
區處 1 豐原服務所 323 227 134 243 927 104/09~12

2 台中服務所 324 230 136 228 918 104/09~12

3 大甲營運所 321 228 130 238 917 104/09~12

4 大雅營運所 321 220 133 231 905 104/09~12

5 南投營運所 319 218 126 226 889 104/09~12

6 烏日營運所 318 230 101 237 886 104/09~12

7 大里服務所 324 220 127 199 870 104/09~12

8 清水營運所 308 221 126 208 863 104/09~12

9 埔里營運所 308 218 118 216 860 104/09~12

10 沙鹿營運所 314 209 132 191 846 104/09~12

10 水里營運所 307 219 111 209 846 104/09~12

12 霧峰營運所 312 187 136 191 826 104/09~12

13 東勢營運所 303 216 105 184 808 104/09~12

14 竹山營運所 309 206 112 156 783 104/09~12

15 草屯營運所 311 214 128 129 782 104/09~12

16 后里服務所 299 201 104 136 740 104/09~12

備註：請受檢之各營運服務所確實改善缺失，並將改善情形於105年1月29日前報處。

四、創新服務

（250分）

第四區管理處104年度各營運服務所提升服務品質第2次考核結果彙總表
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考核項目成績（1000分）

總分 考核年月
一、服務流程

（348分）

二、機關形象

（248分）

三、顧客關係

（154分）


