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◆ 調查局兩岸情勢研析處 ─ 黃奕維

所謂「楓橋經驗」是中共 60年代初在大陸浙江就地處理群眾問題與紛爭的
經驗，以「發動和依靠群眾，堅持矛盾不上交，就地解決，實現捕人少，治安好」

來「發動群眾、對階級敵人加強專政」，被認定的「階級敵人」將遭到批鬥，甚

至打死，時獲得中共領導人毛澤東讚賞，更下令全大陸學習推廣。

中共運用
影響我國家安全

「楓橋經驗」

習近平對「楓橋經驗」的重視

中共中央總書記習近平日前特地赴中

國大陸浙江省紹興市楓橋鎮楓橋經驗陳列

館視察，習近平表示「重溫『楓橋經驗』

誕生演進歷程，瞭解新時代『楓橋經驗』

慎 防

創新發展情況」，並指示「堅持好、發展

好新時代『楓橋經驗』」，堅持黨的群眾

路線，正確處理人民內部矛盾，「緊緊依

靠人民群眾，把問題解決在基層、化解在

萌芽狀態」。「楓橋經驗」簡言之，就是

就地處理群眾的問題與紛爭，即「小事不

（Photo Credit: ArchDaily, UAD, https://www.archdaily.cn/cn/918854/feng-qiao-jing-yan-chen-lie-guan-zhe-jiang-da-xue-jian-zhu-she-ji-yan-jiu-
yuan-jian-zhu-jiu-yuan?ad_medium=gallery）
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出村、大事不出鎮、矛盾不上交」的工作

原則，甚至延伸為「黨政動手，依靠群眾，

預防糾紛，化解矛盾，維護穩定，促進發

展」的「楓橋新經驗」。

習近平自 2012年主政以來，迄今已超
過 30次強調「楓橋經驗」，1而查閱大陸

《中國知網》資料庫，以「楓橋經驗」為

主題的文獻，自 2012年迄 2023年 10月
共 2,373篇（從 2012年的 7篇，逐年上
升，到 2022年的 285篇，2023年更超過
445篇）。另 2018年為配合「楓橋經驗」

55週年紀念大會而新建的「楓橋經驗陳列
館」，更被列為浙江省紹興市「十大紅色

旅遊景區」。「堅持和發展新時代『楓橋

經驗』」已經寫入中共的第 3個歷史決議
和中共 20大報告，凸顯中共近年對於「楓
橋經驗」的自豪與重視。

推廣「楓橋經驗」 
形成對人民的嚴密監控

最初中共推廣「楓橋經驗」的目的，

或許是希望地方幹部即時處理基層民眾的

 
1 習進平曾強調「各級黨委和政府要充分認識『楓橋經驗』的重大意義，發揚優良作風，適應時代要求，創新群眾工作方法，善於運用法
治思維和法治方式解決涉及群眾切身利益的矛盾和問題，把『楓橋經驗』堅持好、發展好，把黨的群眾路線堅持好、貫徹好」、「要堅

持和發展新時代『楓橋經驗』，完善正確處理新形勢下人民內部矛盾機制，及時把矛盾糾紛化解在基層、化解在萌芽狀態」。

習近平自 2012年主政以來，多次強調「楓橋經驗」，
展現對其之重視。（Photo Credit: Siyuwj, https://w.wiki/8Uvc）

「楓橋經驗」是 1963年社會主義教育運動開展初期，遵照毛
澤東「千萬不要忘記階級鬥爭」的指示，在浙江楓橋產生的經

驗，是透過「思想政治工作」進行教育、評審和說理鬥爭，並

依靠群眾就地監督和改造「非法分子」的作為。
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需求，但實際狀況卻演變成對民眾的全面

監控與壓制，以「網格化」管理形成異常

嚴密的維穩系統，甚至阻擋民眾「上訪」

陳情。大陸部分地區建立自派出所到群眾

家門口的聯絡線，分成不同的警務站或警

務點管理，達到不用派出大批警察就能及

時處理群眾事件的方式。部分城市亦大量

聘僱「網格員」，分層監控城市居民，例

如河南省開封市建立 3,858個一級網格、
8,500個二級網格，配備專（兼）職網格員
3.2萬餘名，全市「零上訪」、「零事故」、
「零案件」的「三零」績效綜合成績使其

近 2年在河南省的評比名列前茅，深獲中
共的嘉許。

除了運用「人」的監控，中共也結

合科技強化監控、蒐情的效率，中共的

現代監控計畫開始於 2003年的金盾工程
（Golden Shield Project），由中共公安部
運作，包括嚴格的網路審查和實體監控。

公安部建立資料庫，包括幾乎全大陸的戶

口資料、旅行及犯罪紀錄。各地政府還

有另屬的當地資料庫，列入黑名單者，被

禁止使用公共交通工具，如預訂巴士、火

車或飛機票，警方就會出動。此外，亦有

「銳眼」（Sharp Eyes）2、安全城市（Safe 
Cities）和天網（SkyNet）等監控工程。許
多地方政府均設有「『智』理中心」或「鄉

村微腦」的監控中心，包括地圖、攝影機

2018年為配合「楓橋經驗」55週年紀念大會而新建的「楓橋經驗陳列館」，被列為浙江省紹興市「十大紅色
旅遊景區」。（Photo Credit: ArchDaily, UAD, https://www.archdaily.cn/cn/918854/feng-qiao-jing-yan-chen-lie-guan-zhe-jiang-da-
xue-jian-zhu-she-ji-yan-jiu-yuan-jian-zhu-jiu-yuan?ad_medium=gallery）
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位置、房屋數量、人口等資訊均能即時監

控，並調動無人機或警力，利用數位化手

段「發現和解決矛盾」。

大陸相關部門因為上述的計畫大幅提

昇了「網格化」管理的能力，主要手段包

括利用全球定位系統（GPS）傳感器、智
慧型手機、行車記錄器影像，再加上可全

城追蹤的臉部識別技術，使得私人和隱蔽

的民間團體難以形成和運作而不被發現。

電腦、智慧電視和手機使用之網路管控也

使中共得以遠程監控人民，並對社群媒體

內容進行監視與封鎖。然而這些作為卻沒

有相關約束、制衡或究責的機制，造成中

共恣意的行政擴權、對人民隱私及基本人

權的侵害。

大陸官媒《人民網》近日更讚許作為

「楓橋經驗」發源地之一的楓橋鎮楓源村，

連續18年實現「群眾零上訪、幹部零違紀、
百姓零刑事、村民零邪教」，變相鼓勵地

方官員及早壓制地方矛盾，避免民眾上訪

造成中央的困擾。

 
2 係透過監視器、人臉辨識技術，以及居民家中安裝的特殊電視盒，讓民眾透過電視和智慧型手機看到監控影像，並能透過按鈕向警方舉
報。

除了運用「人」的監控，中共也結合科技強化監控、蒐情的效率，如銳眼、安全城市和天網等監控工程。

（圖片來源：路透社／達志影像）
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「楓橋經驗」的海外實踐

「楓橋經驗」不僅可以運用在大陸內

部「維穩」，甚至也延伸到海外。近來引

起國際關注的「海外警僑服務站」，以服

務僑民之名，行監控、鎮壓、遣返海外華

人之名。《浙江警察學院學報》曾刊出「新

時代海外『楓橋經驗』的探索與實踐—以

青田縣為例」一文，文中便透露「海外警

僑服務站」的工作包括蒐集海外「維穩情

報」、壓制異議言論、打擊法輪功等「邪

教」組織、建立海外情報網路，避免境外

因素影響大陸內部穩定，成為大陸海外「維

穩」的最重要力量。甚至與大陸當地的使

領館、駐外警務聯絡官配合，直接威脅、

騷擾目標或其家人，迫使其「自願」返回

大陸，接受「洗腦教育」或「法律威攝」。

大陸更大量成立海外僑胞團體，鼓勵華僑

華人在海外參政議政，或兼任社會職務，

培養「代理人」，發揮對中共「有利」的

影響力。縱然各國逐漸升高對大陸「海外

警僑服務站」的關注與查緝，大陸依然沒

有放棄「楓橋經驗」的海外實踐，僅是將

實體的服務站減少，改以虛擬的「雲端會

議平臺」取代，例如澳洲已發現中共透過

騰訊的雲會議平臺成立「雲上警僑」聯絡

站，並由大陸留學生擔任海外聯絡官。

電腦、智慧電視和手機使用之網路管控使中共得

以遠程監控人民，並對社群媒體內容進行監視與

封鎖。

澳洲已發現中共透過騰訊的雲會議平臺成立「雲上警

僑」聯絡站，並由大陸留學生擔任海外聯絡官。（圖

片來源：自由亞洲粵語 FB，https://www.facebook.com/
photo.php?fbid=660265772801036）
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慎防中共將「楓橋經驗」運用在 
對臺滲透

澳洲學者漢彌爾頓曾以《無聲的入侵》

一書羅列大陸如何滲透澳洲，並提到「因

為澳洲環境開放，有大量中國移民，又堅

守多元文化主義，於是成為中國用以測試

各種滲透與顛覆手法的練兵場」。我國學

者曾歸納中共對臺統戰、滲透的 5種作法，
包括：「培植臺灣網紅、臺青」、「紅色

資金透過金流控制網紅、直播主言論」、

「砸錢給臺灣公關公司影響言論」、「講

有利於中共言論『抖內』就變多」、「在

地協力者在臺協助」等。而大陸則有「借

力使力」透過在地宣傳者如臺灣網紅操作；

「兩手操作」一邊造假一邊放出大陸可解

決問題，藉由真假訊息的大量混雜，引發

人民對政府或政策的反感，並增加對大陸

的嚮往；「精準傳播」以青少年愛用的抖

音、小紅書包裝假訊息等假訊息散布模式。

前述相關作法與楓橋經驗強調的「發

動和依靠群眾就地解決問題、達成目標」

十分一致。然而在言論自由的大傘下，

中共對臺統戰、滲透的作法包括透過金

援控制網紅、直播主言論，並以青少年

愛用的抖音、小紅書等平臺包裝假訊息

等做精準傳播。（圖片來源：大陸委員

會 FB，https://www.facebook.com/photo?fbid 
=733350772151347；https://www.facebook.com/
photo.php?fbid=730480432438381；https://www.
facebook.com/photo/?fbid=728761962610228）
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配合中共宣傳言論者往往難以遏止，甚至

由於中共資金運用的靈活性與組織的隱蔽

性，在難以連結在地協力者與中共的關聯

下，造成司法單位查緝與偵辦的困擾。

《孫子兵法》「用間篇」提到，在敵

我未戰前或已計劃決戰時，先做好收買及

培養「在地協力者」，取得對方機密情報

或散播我方假情報，以讓我方知己知彼、

立於「未戰先勝」優勢地位，之後再以裡

應外合及發動奇襲挫敗或消滅對方。當前

中共對臺統戰、滲透的企圖與作為，正是

「用間篇」的實踐。有鑑於中共對「楓橋

經驗」的重視，我國則要慎防中共將「楓

橋經驗」運用至臺灣，透過在地協力者、

監控軟體蒐集我政經情勢，例如利用類似

「網格員」的模式，由在地協力者負責在

臺監控、打入特定政黨、團體，並配合中

共在臺釋放假訊息，拉攏中間選民與意見

領袖、發動陳抗或進行「顛覆」行為，並

搭配「非戰爭軍事行動」（為達成一定政

治目的，使用軍事力量，以非暴力或有限

暴力手段所遂行非戰爭方式的軍事行動）

與「灰色地帶」戰術（避免引發衝突、運

用界線模糊以延遲對手決策，以及運用種

類超越政治與軍事層面的手段），對我國

家安全造成威脅與傷害。

《孫子兵法》「用間篇」提到，在敵我未戰前或已計劃決戰時，先做好

收買及培養「在地協力者」，取得對方機密情報或散播我方假情報，以

讓我方知己知彼、立於「未戰先勝」優勢地位，之後再以裡應外合及發

動奇襲挫敗或消滅對方。
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